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Nékteré otazniky kolem sluzby Google Book Search

Co je Google Book Search

Google Book Search' je sluzba spole¢nosti Google pro fulltextové vyhleddvani v obsahu knih.
Google Book Search (ddle GBS) pracuje s rozsahlou databazi digitalizovanych knih (v soucasnosti
pres deset miliont svazkl), jejichZ obsah je indexovan podobné jako je obsah webovych stranek
indexovén sluzbou Google Search’. UZzivatel tedy vyhleddvd v obsahu knih podobnym zpisobem
jako u bézného vyhleddvani Google. Po vyhledani patficné knihy si miiZze uZivatel prohlédnout
bliz8i udaje o knize, v zdvislosti na autorskych pravech konkrétniho dila si mize prohlédnout kratké
uryvky nebo delsi pasaZe, nebo dokonce stdhnout celé dilo do svého pocitace. V neposledni fadé je
uzivatel odkdzdn na internetové obchody, kde lze prohlizenou knihu zakoupit. GBS je velmi
rozsdhly a ambiciozni projekt, jenZ si klade za cil mimo jiné zptistupnit mnoho obtiZné dostupnych
knih. Do projektu se zapojilo mnoho prestiznich a velkych knihoven. AvSak GBS také provazi
mnoho problému a nejasnosti a jako kazdy velky a ambiciozni projekt je GBS castym ter¢em
kritiky. Cilem této eseje je upozornit na nékteré z téchto problémi a kritik a nabidnout letmy
interdisciplindrni pohled na sluzbu Google Book Search. Nejdfive vSak stru¢né z historie sluzby a
jeji soucasny stav.

Strucné z historie sluzby, aktualni stav

Sluzba firmy Google pro vyhleddvani v obsahu knih byla poprvé predstavena v f{jnu 2004 na
kniZznim veletrhu ve Frankfurtu, pod jménem Google Print. Tato sluZba byla nejprve zamétena spiSe
na nakladatele a vydavatele knih. Na konci téhoZ roku ale Google oznamil, Ze bude v radmci projektu
Google Print spolupracovat také s nékterymi Spickovymi akademickymi knihovnami — v té dobé to
byla knihovna Michiganské univerzity, Harvardské univerzity a Stanfordské univerzity ve Spojenych
statech, ddle Verejna knihovna v New Yorku (New York Public Library) a také knihovna Oxfordské
univerzity ve Velké Britdnii. Na podzim roku 2005 byla sluzba piejmenovana na ,,Google Book
Search®. Tento ndzev je pouZzivan dodnes. (Wikipedia 2009)

Google Book Search se tedy skldada ze dvou ¢asti — zatimco v rdmci Google Books Partner
Program mohou nakladatelé a autofi knih zafazovat svoje dila do databaze Google, v rdmci Google
Books Library Project davaji akademické a vefejné knihovny casti svych fondu k dispozici firmé
Google, kterd knihy skenuje, rozeznavd pomoci OCR a indexuje. Z hlediska uzivatele sluzby se
rozdil mezi témito dvéma ¢astmi stird — GBS nabizi jen jedno rozhrani pro vyhleddvani knih z obou
¢asti projektu soucasné. Po nalezeni a vybéru knihy se vSak uzivatel miiZze setkat s rliznym
mnoZstvim informaci o daném dile, v zdvislosti na autorskych pravech a na tom, kde se uZivatel
nachdzi. U nékterych knih miiZe uZivatel vidét jen abstrakt a zdkladni bibliografické tidaje’, u jinych
lze shlédnout fragmenty textu (v angli¢tin€ ,snippets*)’, u dalSich omezeny pocet stran’ a u
ostatnich pak text v plném znéni®.

http://books.google.com

http://www.google.com

3 Jako jeden priklad za vSechny uvedme zdznam o knize Oudshoorn, N., & Pinch, T. J. (2005). How users matter: The
co-construction of users and technology. Inside technology. Cambridge, Mass: MIT. Viz
<http://books.google.com/books?id= rXrHAAACAAJ&dg=how+users+matter&hl=cs&cd=1>.

4 Zde napf. u knihy Dante Alighieri, White, L. G., & Doré, G. (1948). The divine comedy: The Inferno, Purgatorio,
and Paradiso. New York: Pantheon Books. Viz <http://books.google.com/books?
id=HVhdAAAAMAAJ&qg=alighieri&dg=alighieri&lr=&as brr=0&hl=cs&cd=9>

5 Napt. Hine, C. (2000). Virtual ethnography. London: SAGE. Viz <http://books.google.com/books?
1id=X5w1P2 iMNYC&printsec=frontcover&dqg=christine+hine&hl=cs&cd=1#v=onepage&q=&f=false>.

6 Napt. Shakespeare, W. (1865). Shakespeare's sonnets. Boston: Ticknor and Fields. Viz
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Objem databaze sluzby GBS roste ohromujici rychlosti, a také pocet instituci zapojenych do
projektu GBS se vyznamné rozrustd. K pivodnim péti knihovndm zapojenym do projektu GBS se
pfidalo mnoho dalSich, napfiklad knihovny Kolumbijské a Cornellovy univerzity, Bavorska stitni
knihovna nebo Kataldnskd narodni knihovna. Zatimco na jafe roku 2007 byl zpracovdn milion
autorskych dél (Hafner 2007), na podzim roku 2008 to bylo jiZ sedm milionti (Wikipedia 2009) a na
podzim roku 2009 vice nez deset miliond (Brin 2009). Na druhou stranu, tento masivni narust je v
poslednich letech provazen mnohymi namitkami vici sluzbé GBS ze strany nakladatelt, knihoven i
vefejnosti.

Cile projektu Google Book Search a problémy a nejasnosti kolem néj

Proklamované cile sluzby Google Book Search jsou v souladu s obecnym cilem spolecnosti Google,
jez zni: ,,usporddat informace z celého svéta tak, aby byly v§eobecné pfistupné a uZitecné* (Google
2009). Jak fika Sergey Brin, jeden ze zakladatelii firmy Google, cilem sluzby GBS je zpiistupnit
Internetu. Brin argumentuje, Ze dila, kterd se nedostanou na Internet, budou ve svém disledku
ztracena, protoZe je nikdo nenajde (Brin 2009).

Uvedené cile spolecnosti Google 1 jejtho vyhledavéni knih zni Slechetné, presto se ale zacalo
objevovat mnozstvi namitek a kritiky proti GBS. Jiz roku 2005 podalo americké SdruZeni autorti a
také Americkd asociace nakladateld Zaloby proti spolecnosti Google pro masivni porusovani
autorskych prav (The Authors Guild 2009, Gilbert 2005). Americ¢ti nakladatelé a autofi namitali, Ze
Google porusuje autorska prava, kdyz bez predchoziho souhlasu nakladateli ¢i autorti skenuje knihy
podléhajici autorskému zdkonu a dava byt jen jejich uryvky Cist svym uzivatelim. Google se branil
klauzuli o ,fair use* neboli rozumném uZivani v autorském zakoné a tvrdil, Ze svym poc¢indnim
nakladatele a autory nepoSkozuje, ale naopak jejich dila pfindsi SirSimu publiku, a tedy zvySuje
jejich prode;.

Na podzim roku 2008 doslo k dohodé¢ o mimosoudnim vyrovnani mezi firmou Google na
jedné strané a nakladateli a autory na strané druhé. Dusledkem této dohody je, Ze vznikne nezavisla
autorita pro dohliZeni nad autorskymi pravy (Book Rights Registry). Google dale zaplati vlastnikim
autorskych prav sumu 125 milioni americkych dolari. Nejdulezitéjsi je ale zfejmé to, Ze v
zavislosti na dohoddch mezi vlastniky autorskych prav a spole¢nosti Google bude pfistup k celym
textim literarnich dél podléhajicich autorskym praviim mozny, ale bude zpoplatnén (United States
District Court 2009). Na jedné strané Google charakterizuje tuto dohodu jako ,,prevratnou®, ale na
druhé strané€ se proti ni zvedla dalsi vlna kritiky ze strany bloggert (Vaidhyanathan 2009), nékterych
zucastnénych knihoven (Lyden 2009) a dokonce i ze strany ndrodnich vlad (Wiesmann a Waters
2009). Tento vyvoj naznaCuje, Ze z na prvni pohled nevinného ba dokonce Slechetného
technologického projektu se stal predmét sporu s Sirokymi pravnimi, politickymi a spole¢enskymi
disledky. Abychom mohli témto $irSim souvislostem 1épe porozumét, bylo by vhodné kratce se
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Vyznamni aktéri okolo Google Book Search a jejich vztahy k této sluzbé

Knihovny

V soucasné dobé je do projektu GBS zapojeno nékolik desitek prestiznich akademickych a
vefejnych knihoven. Jaké jsou jejich motivace pro zapojeni do tohoto projektu? Cilem vefejnych

<http://books.google.com/books?
1d=xSeGMZul.G4EC&printsec=frontcover&dg=shakespeare&lr=&as_drrb_is=b&as minm is=0&as miny is=&as

maxm _is=0&as maxy is=1920&as brr=0&hl=cs&cd=10#v=onepage&q=&f=false>
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knihoven v demokratickych spole¢nostech je chranit kulturni dédictvi a zpfistupnit jej vefejnosti
(srov. napt. Lyden 2009). V dobé& Internetu se mnoho knihoven obraci také k tomuto médiu a snazi
se v ramci své vefejné sluzby nabizet své sluzby i jeho prostiednictvim’. Né&které knihovny
digitalizuji své archivy, avSak Casto nardZeji na technické ¢i ekonomické problémy. Nabidka firmy
Google digitalizovat jejich archiv jim proto mize pfijit velmi vhod®. Pro knihovny ale zGstiva
klicové jejich poslani, tedy otevieny piistup ¢tenait k jejich fondu, a proto jakékoliv omezeni sluzby
Ctendfim, které neprameni z provozu knihovny ¢i jejich tkolu chrénit knihy, mohou nést s nevoli.
Piipadem takového omezeni miize byt pravé zpoplatnéni pristupu ke sluzbé GBS. Neni proto
prekvapenim, Ze nékteré knihovny zareagovaly na dohodu o vyrovndni mezi firmou Google a autory
a vydavateli ostrou kritikou. Napiiklad knihovna Harvardské univerzity v reakci na tuto dohodu
prestala firmé Google poskytovat knihy podléhajici autorskym pravim. Tento krok je z pohledu
knihoven pochopitelny — knihovny poskytuji firmé& Google knihy zdarma, ale nyni se po nich bude
chtit, aby za elektronicky pfistup do databidze Google platily. Navic, dohodu o vyrovniani mezi
firmou Google a vydavateli a autory mohou vnimat doslova jako dohodu ,,0 nds bez nés*.

Zde je vSak zajimavé také to, Ze ne vSechny knihovny se k dohodé stavi tak jako ta
harvardska. Napiiklad knihovna Michiganské univerzity v ndvaznosti na uzavieni vySe zminéné
dohody o vyrovnani upravila svlij smluvni vztah s firmou Google a i nadéle se aktivné ucastni
projektu GBS (University of Michigan Library 2009). Da se tedy fici, Ze neZ doSlo k dohodé o
vyrovnani mezi firmou Google a vydavateli resp. autory, knihovny téméf jednohlasné GBS
iniciativu vitaly. Po uzavifeni dohody vSak zacaly byt nékteré knihovny mnohem skepticté;si.

Autori a vydavatelé

Role a zdjmy vydavateli a potaZzmo autord v souvislosti se sluzbou GBS jsou v mnohém
diametrdlné€ odli$né nez role a zajmy knihoven. Zatimco v zdjmu knihoven je co nejSir$i dostupnost
védéni a tedy knih, vydavatelé si sva autorska prava lidové feCeno stiezi a hdji svlij ekonomicky
zajem v nakladani s literaturou. Af uz byla iniciativa GBS ve své ptivodni podobé pravné v poradku
nebo ne, vydavatelim se patrné pfili§ nelibila. Pfesnéji feceno, nékteré jeji Casti se vydavatelim
nelibily: nelibilo se jim zejména to, Ze knihovny davaly k dispozici dila podléhajici autorskému
zédkonu a Google je digitalizoval a nechal v nich uZivatele vyhleddvat bez pfedchoziho svoleni
vydavateld. V praxi se tedy néktefi vydavatelé aktivné ucastnili té Casti projektu GBS, ktera
zaStifuje spolupraci mezi Googlem a vydavateli, zatimco ve stejnou dobu podévali trestni oznameni
na druhou ¢4st projektu GBS, tu o spolupréci firmy Google s knihovnami.

Tak jako tak, diky dohodé o vyrovnani ziskdvaji vydavatelé mnohem vétsi kontrolu nad
naklddénim s digitalizovanymi knihami, jeZ spadaji do autorského prdva. Kromé toho jim dohoda
zajistuje financni piijem z pfistupu ke chranénym diliim. D4 se tedy fici, Ze za soucasné situace
vydavatelé dosahli svého.

Ctendfi

Pro individudlniho Ctenéfe se sluzba GBS zda byt jednoznaénym piinosem. Nejen Ze nabizi plné
texty starych knih, ¢asto nabizi také nahledy novych knih. Je ale dileZitou otazkou, jak se sluzba
GBS zméni po vstoupeni dohody o vyrovnani v platnost. Zaprvé, dohoda umozni za tplatu

zptistupnit velké mnozstvi dosud nepfistupnych knih. OvSem zadruhé, soucasti dohody je také
moznost piipojit k samotné prezentaci knihy inzerci (o jejiZz piijem se déli Google s vydavatelem

7 Viz napt. digitdlni kolekce a sluzby Americké Kongresové knihovny, dostupné na adrese
http://www.loc.gov/library/libarch-digital.html

8 Napfiklad digitalizace archivu knihovny Michiganské univerzity méla podle propocti trvat asi tisic let. Kdyz prisla
firma Google s nabidkou digitalizovat cely sedmimilionovy archiv knihovny, odhadla dobu digitalizace na pouhych
Sest let (Google 2009b).



resp. autorem). Je tedy otdzkou, jak se sluzba GBS s ,komercializaci* z hlediska uzivatele zméni,
zda bude 1 nadale tak atraktivni a zdanlivé uZiteCna.

Existuji ale jeSté dalsi kritiky, jez pfinos sluzby GBS pro uZivatele jako Ctendfe vyrazné
zpochybniuji. Naptiklad Waller (2009) ukazuje, Ze vyznam slova ,,informace* se ve svété knihoven a
ve svété obchodnich zajmi firmy Google diametralné 1isi. Dusledkem toho je, Ze to, co by se dalo
nazvat jako ,potieba informaci“ ve svété knihoven, je na strankdch Google preloZzeno do potieb
konzumnich. Jinymi slovy, informace ztraci hodnotu védéni a misto toho funguje jako prostfedek ke
spotiebé. V této perspektivé zcela ztraci sluzba GBS jako ndhrada knihovnich katalogli svou
legitimitu.

Google

Jak bylo nastinéno vyse, oficidlni rétorika firmy Google fika, Ze GBS je dtlezitou soucasti firemni
mise, kterd md za cil ,,uspofddat informace z celého svéta tak, aby byly vSeobecné pfistupné a
uzite¢né* (Google 2009). Z tohoto hlediska to vypadd, Zze GBS je ideologickou zélezitosti, Ze ji
Google d€la pro dobro lidstva. AvSak dohoda o vyrovnani mezi firmou Google a vydavateli
nasvédcuje, Ze to neni tak ¢ernobilé. Nékteii komentatofi a autofi argumentuji, Ze fakt, Ze si Google
nestdl za svym a nehdjil legalitu svého pocindni u soudu ukazuje, Ze v prvni fadé nejde o idedly, ale
0 obchod (srov. Perez 2008) — i v piipadé€, Ze by soud rozhodl ve prospéch Google, bylo by velmi
nepravdépodobné, Ze by Google mohl dosdhnout podobné vyhodné situace jako nyni s dohodou o
vyrovnani.

Jak z toho ven?

Predchozi cast ukdzala, ze zajmy skupin, jeZ se ucastni projektu GBS, jsou velmi rizné a Casto
protichiidné. Zatimco knihovny by chtély védéni co nejvice otevfit vefejnosti, nakladatelé musi héjit
své obchodni zdjmy. Google sluzbu spustil s humanistickou rétorikou, avSak svym jednidnim se
priklonil spiSe svym obchodnim zdjmim. Je tedy zfejmé, Ze plivodné technologicky projekt
vyhleddavani v obsahu knih byl opfeden hustou a nepriihlednou siti ekonomickych, pravnich a
spolecenskych zajma. Zatimco technologii digitalizace se firmé¢ Google podafilo posunout o mnoho
dal, ekonomické, privni a spoleCenské vlivy dodavaji této pozoruhodné technologické inovaci na
neprihlednosti a nejednoznacnosti. V tomto smyslu je individudlni uZivatel vydan protichidnym
zajmim a jen stéZi si mize byt jisty napiiklad relevanci informaci vracenych vyhleddvacem knih.
Avsak situace prece jen neni tak kritickd. Google Book Search pfece jen zistiva pozoruhodnym
pocinem a co do poctu digitalizovanych knih daleko pied&i svou konkurenci’. GBS se ostatné
nepiimo podilel na vzniku dalSich pozoruhodnych projekti, napiiklad digitdlniho archivu
HathiTrust'. Zavérem lze tedy fici, Ze Google Book Search v Zddném piipadé nemize byt chdpan
jako univerzalni ¢i konecny zpusob archivace knih a kulturniho dédictvi, avSak pfedstavuje v tomto
sméru vyznamny a smély krok.

9 Mezi konkurencni projekty Ize pocitat napt. Open Library (openlibrary.org), Project Gutenberg
(www.gutenberg.org), Europeana (europeana.eu) a jiné.
10 http://hathitrust.org/



Pouzita literatura a zdroje

The Authors Guild. 2009. ,,Authors Guild v. Google Settlement Resources Page.* The
Authors Guild [online]. Dostupné z:
<http://www.authorsguild.org/advocacy/articles/settlement-resources.html>

Brin, Sergey. 2009. ,,A Library to Last Forever.* The New York Times, October 9, 2009
[online]. Dostupné z: <http://www.nytimes.com/2009/10/09/opinion/09brin.html>

Gilbert, Alorie. 2005. ,,Publishers sue Google over book search project. CNET News
[online]. Dostupné z
<http://news.com.com/Publishers+sue+Google+over+book+search+project/2100-1030 3-
5902115.html>.

Google, Inc. 2009. ,,Informace o korporaci.* [online]. Dostupné z:
<http://www.google.cz/intl/cs/corporate/>

Google, Inc. 2009a. ,,0 sluzbé Vyhledavani knih Google.* [online]. Dostupné z:
<http://books.google.cz/intl/cs/googlebooks/about.html>

Google, Inc. 2009b. ,,About Google Books — History of Google Books* [online]. Dostupné
z: <http://books.google.cz/intl/cs/googlebooks/history.html>

Hafner, Katie. 2007. ,,History, Digitized (and Abridged).” The New York Times [online].
Dostupné z: http://www.nytimes.com/2007/03/10/business/yourmoney/11archive.html
Lyden, Jacki. 2009. ,,Librarian Opposes Google's Library Fees,* National Public Radio
[online]. Dostupné z: <http://www.npr.org/templates/story/story.php?
storyld=100969810&ft=1&f=1003>

Perez, Juan Carlos. 2008. ,,In Google Book Settlement, Business Trumps Ideals.* PC World
[online]. Dostupné z:

<http://www.pcworld.com/businesscenter/article/153085/in_google book settlement busine
ss trumps_ideals.html>

Rohle, T. 2007. ,,Desperately seeking the consumer: Personalized search engines and the
commercial exploitation of user data,” First Monday; Volume 12, Number 9 - 3 September
2007.

United States District Court, Southern District of New York. 2009. ,,Case No. 05 CV 8136-
JES (The Authors Guild, Inc., Association of American Publishers, Inc., et al., v. Google
Inc.,) SETTLEMENT AGREEMENT* [online]. Dostupné z:
<http://www.googlebooksettlement.com/intl/en/Settlement- Agreement.pdf>

University of Michigan Library. 2009. ,,Michigan Digitization Project* [online]. Dostupné z:
<http://www.lib.umich.edu/michigan-digitization-project>

Vaidhyanathan, Siva. 2009. ,,The Googlization of Everything.* [online]. Dostupné z:
<http://www.googlizationofeverything.com/>

Waller, V. 2009. ,,The relationship between public libraries and Google: Too much
information,* First Monday; Volume 14, Number 9 - 7 September 2009.

Wiesmann, Gerrit a Richard Waters. 2009. ,,Germany seeks to block Google book deal,*
Financial Times [online]. Dostupné z <http://www.ft.com/cms/s/0/fa90f2ce-972c-11de-
83¢5-00144feabdc0.html?SID=google>

Wikipedia. 2009. ,,Google Book Search* [online]. Dostupné z
<http://en.wikipedia.org/wiki/Google book search>



http://www.authorsguild.org/advocacy/articles/settlement-resources.html
http://www.pcworld.com/businesscenter/article/153085/in_google_book_settlement_business_trumps_ideals.html
http://www.pcworld.com/businesscenter/article/153085/in_google_book_settlement_business_trumps_ideals.html
http://www.lib.umich.edu/michigan-digitization-project
http://www.googlebooksettlement.com/intl/en/Settlement-Agreement.pdf
http://books.google.cz/intl/cs/googlebooks/about.html
http://books.google.cz/intl/cs/googlebooks/about.html
http://www.npr.org/templates/story/story.php?storyId=100969810&ft=1&f=1003
http://www.npr.org/templates/story/story.php?storyId=100969810&ft=1&f=1003
http://www.nytimes.com/2007/03/10/business/yourmoney/11archive.html
http://www.ft.com/cms/s/0/fa90f2ce-972c-11de-83c5-00144feabdc0.html?SID=google
http://www.ft.com/cms/s/0/fa90f2ce-972c-11de-83c5-00144feabdc0.html?SID=google
http://www.googlizationofeverything.com/
http://www.google.cz/intl/cs/corporate/
http://en.wikipedia.org/wiki/Google_book_search
http://news.com.com/Publishers+sue+Google+over+book+search+project/2100-1030_3-5902115.html
http://news.com.com/Publishers+sue+Google+over+book+search+project/2100-1030_3-5902115.html
http://www.nytimes.com/2009/10/09/opinion/09brin.html

Metadata v DC

<link rel="schema.DC" href="http://purl.org/dc/elements/1.1/"/>
<meta name="DC.Title" content="N€které otazniky kolem sluZby
Google Book Search"/>

<meta name="DC.Creator" content="Karel SvaCina"/>

<meta name="DC.Subject" content="Google Book Search"/>

<meta name="DC.Description" content="Google Book Search je sluZzba
pro vyhledavani v obsahu knih"/>

<meta name="DC.Date" content="09.12.2009"/>

<meta name="DC.Type" content="Text"/>

<meta name="DC.Type" content="Esej"/>

<meta name="DC.Format" content="application/pdf"/>

<meta name="DC.Format" content="computerFile"/>

<meta name="DC.Source" content="http://books.google.com/"/>
<meta name="DC.Language" content="cs"/>
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