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1 Uvod

Tato prace, zabyvajici se projektem Coursera, se sklada z n¢kolika casti. Nejprve je projekt
stru¢né predstaven, poté je nastinén jeho vyvoj (véetné motivace pro jeho vznik) az po soucasny
stav, dale je nastinéno technologické feSeni a nésledné jsou pfiblizeny moznosti, které tento
projekt nabizi. V dal$i casti jsou piedstaveny nékteré piibuzné platformy, se kterymi je
Coursera porovnana. Nakonec je cely projekt zhodnocen — jsou uvedeny vyhody a nevyhody a

vlastni nazor autorky prace.

2 Predstaveni projektu

Coursera (dostupna na adrese www.coursera.org) je vzdélavaci platforma nabizejici moznost

studovat online z pohodli domova. Jedna se o stranku poskytujici takzvané MOOC (massive
open online courses), tedy kurzy dostupné online pro velké mnozstvi lidi. Tyto kurzy jsou
obvykle realizovany prostiednictvim videi a dalSich studijnich materialu.

V piipadé Coursery tvoii zdklad obsahu kurzii videa pfipravend odborniky z ptednich
univerzitnich pracovist, coz zajistuje vysokou kvalitu a informacni hodnotu téchto kurza.
Navic je zde také moznost procvicit si ziskané znalosti pomoci riznych tkolt a praktickych
projektt. Za absolvovani jednotlivych kurzu je také mozné ziskat placeny certifikat, coz mize

uZzivateli pomoci v dal§im profesnim Zivoté.

3 Vyvoj projektu
3.1 Vznik a cil projektu
Projekt vznikl z iniciativy dvou univerzitnich profesorti ze Stanfordu — Daphne Kollerové
a Andrewa Nga, kteti zatouzili sdilet své znalosti s vét§Sim mnozstvim lidi, nez kolik se jich
mohlo shromazdit v univerzitnich u¢ebnach, a nabidnout je kazdému, kdo o né projevi z4jem.
Roku 2011 se tedy rozhodli zptistupnit své lekce online, a béhem nékolika mésict tak ziskali
vice studentil, nez kolik jich ucili za celou svou ptedchozi kariéru. To je nadchlo natolik, ze
vytvorili platformu, prostfednictvim které mohli 1 dalsi akademici sdilet své védomosti se
svétem a uzivatelé dychtici po védomostech svou potiebu naplnit.

Projekt byl spustén roku 2012. Jako prvni se ptipojili univerzitni pracovnici ze Stanfordu,

Princetonu, University of Pennsylvania a University of Michigan, brzy vSak nasledovali dalsi.
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3.2 Aktualni stav

Do dnesnich dni se do projektu zapojilo jiz piiblizné 150 riiznych univerzitnich pracovist?,
a poskytla tak ptistup k dalsimu vzdélani vice nez dvaceti péti milionim lidi. K dispozici je
V soucasné dob¢ pies dva tisice kurzl a stale ptibyvaji dalsi. To vSe z Coursery ¢ini dosud
nejveétsi vzdélavaci platformu.

Mimo kurzy jsou nyni dostupné také specializace, které sdruzuji n€kolik souvisejicich kurzi,
a zarucuji tak lepsi orientaci v dané problematice, a tim padem poskytuji lepsi uplatnéni na trhu
prace.

Posledni velkou novinkou je zavedeni studijnich programi, které nabizeji alternativu ke
klasickému vysokoskolskému vzdélani. Absolvovani téchto programi trva (podobné jako
Vv piipad¢ prezencniho studia) nékolik let a na jeho konci ziskd uspésny student diplom, ktery
je zastitén ptislusSnou univerzitou.

S rozvojem chytrych telefonti pfisla potieba moznosti vzdélavat se ve volnych chvilich
(naptiklad v prostfedcich hromadné dopravy nebo beéhem cekani ve frontg) prave
prostfednictvim téchto technologii, a vyuZit tak ¢as efektivnéji. Z téchto divoda vznikla také
aplikace pro operacni systém Android a i0S, prostfednictvim které miize uzivatel prochdzet

obsah svych kurzii kdykoliv a kdekoliv.

4 Technologické FeSeni
V pocate¢ni fazi fungoval projekt na bazi PHP, coZ umoznilo rychly rozvoj funkci pottebnych
k tvorbé rozmanitych kurzti a zprovoznéni stovek kurzt v nékolika mésicich. Ve snaze o rychly
rozvoj vSak byly funkce ptidavany bez ptilisSného rozmyslu a ohledu na celkovy systém, coz
mélo za nasledek piilisnou provazanost nékterych ¢asti a kiehkost a obtiznou ovladatelnost
celého systému. Opétovné otevirdni kurzi se taktéz stalo velmi naronym, coz néckteré
z partneru odradilo. Navic se feSeni ukazalo jako nevhodné pro mobilni zatizeni.

Roku 2013 se tedy architektura zacala vyvijet smérem K vytvafeni nezavislych sluzeb s
ohledem na rozsifitelnost. Nyni se pouzivaji moderni technologie jako React (frontend),

Cassandra (big data), Scala (backend) nebo Swift (aplikace pro i0S).

17 toho 65 ze Spojenych stattl americkych, 10 z Francie, Ruska a Ciny, 5 z Australie, Brazilie, Spanélska a
Nizozemi, 4 z Velké Britanie a Svycarska, 3 z Danska, Kanady a Izraele, 2 z Némecka, Italie, Chile, Mexika,
Singapuru a Korejské republiky a 1 z Rakouska, Portugalska, Svédska, Mad’arska, Turecko, Indie, Japonska,
Tchaj-wanu, Kolumbie a Jihoafrické republiky



5 Dostupné kurzy, specializace a studijni programy
Jak jiz bylo zminéno, na Coursete je v souc¢asné dob¢ k dispozici vice nez dva tisice kurzt. Tyto
kurzy jsou rozdéleny do deseti zakladnich kategorii, které se dale déli na podkategorie. Mezi

tyto kategorie patii:

e uméni a humanitni védy (historie, hudba a uméni, filosofie)

e obchod (vedeni a managemant, finance, marketing, podnikéani, zaklady obchodu,
obchodni strategie)

e informacni technologie (vyvoj softwaru, vyvoj mobilnich a webovych aplikaci,
algoritmy, pocitacova bezpecnost a site, design a produkt)

e datové védy (analyza dat, strojové uceni, pravdépodobnost a statistika)

e védy o zivé prirod¢ (zvifata a veterinarni védy, bioinformatika, biologie, Iékafstvi a péce
0 zdravi, vyziva, klinicka véda)

e matematika a logika

e 0sobni rozvoj

o fyzika a inzenyrstvi (elektrotechnika, strojni inzenyrstvi, chemie, environmentalni véda
a udrzitelnost, fyzika a astronomie, vyzkumné metody)

e socialni védy (ekonomika, vzdélavani, vetejna sprava a spolecnost, pravo, psychologie)

e vyuka jazykl (angli¢tina, jiné jazyky)

Samostatnou kategorii pak tvofi tituly (akreditované studijni programy) a profesni
certifikaty.

Kurzy jsou k dispozici pfedevsim V téchto jazycich: anglictina, Spanélstina, portugalstina,
¢instina, francouzstina, rustina a arabstina. Titulky k alespon nékterym z nich jsou pak pfiblizné
ve Ctyficeti jazycich (v ¢esting jsou aktualné dostupné asi ke ¢tyfem kurzim).

Splnéni kurzl trva primérné pét tydnl, v ramci nichz uzivatel prochazi videa a studijni
materidly a postupné plni zadané tkoly. Hodnoceni ukold probihd bud’ automaticky, nebo
prostiednictvim dalSich studenti daného kurzu. Mimo to jsou K dispozici diskuzni fora, kde
muze byt uzivatel v kontaktu s ostatnimi studenty. Neékteré kurzy jsou pak zakonceny
zaverecnym cvi¢enim nebo projektem.

K dispozici jsou také stovky specializaci z riznych oblasti, at’ uz se jedna o skupiny kurzi
k vyuce jazyki, bioinformatiky, kryptografie, grafického designu, kreativniho psani, nebo
napfiiklad programovani.

Co se tyce studijnich programi, aktudlné jsou otevieny Ctyii, a to z oblasti obchodni

administrativy, ucetnictvi, inovaci a podnikani a datové analytiky.



6 Dalsi vzdélavaci platformy

Mezi dalsi zastupce vzdélavacich platforem poskytujicich MOOC patii naptiklad EdX, Khan
Academy, Udacity, Iversity nebo FutureLearn. Existuje ale i fada specializovanych portali,
jako je naptiklad Code Academy.

EdX? je uvadéno jako druha nejvétsi platforma poskytujici masové online vzdélavani a
stejné jako Coursera bylo vytvoieno v roce 2012. Za jeho vznikem stoji predevsim odbornici
z MIT a Harvardovy univerzity, kteti cely projekt koncipovali jako vyzkumny. Cilem bylo
zjistit vliv technologii a Internetu na uceni. Podobn¢ jako Coursera nabizi EdX velké mnozstvi
kurzt z riznych oblasti, po jejichz absolvovani miize uzivatel ziskat placeny certifikat. Rovnéz
zde existuje obdoba specializaci, taktéZz placend. Na rozdil od Coursery se vSak jedna o
neziskovou organizaci. V soucasné dobé nabizi pfiblizné 1850 kurzi. Kurzy jsou zde
k dispozici ve ¢trnacti jazycich, pro vice nez polovinu z nich je v8ak dostupnych méné nez pét
kurzt.

Khan Academy?® (i jeji ¢eska verze Khanova $kola*) poskytuje zdarma videa souvisejici
s pfedméty vyuCovanymi na zdkladnich a stfednich Skoldch, tedy naptiklad matematikou,
fyzikou, chemii nebo informatikou. Dava tak studentim moznost projit si potiebnou latku
vlastnim tempem z pohodli domova, a diky tomu ji Iépe porozumét. Stranka ma zhruba Ctyficet
jazykovych verzi véetné CeStiny, ve vEtSiné z nich je vSak mnoZzstvi videi pomérné omezené.
Videa jsou obvykle v angli¢tiné (néktera jsou k dispozici i s dabingem), v piipadé Khanovy
Skoly jsou opatfena ¢eskymi titulky vytvarenymi komunitou dobrovolnikd. Ackoli se tedy také
jedna o vzdélavaci platformu, jeji zaméteni 1 cilova skupina se od Coursery pomérné 1isi.

Udacity® je jiz vice specializovana platforma rozvijejici primarné IT dovednosti, a to ve
spolupraci se spolecnostmi jako Google ¢i IBM. Nékteré kurzy jsou k dispozici zdarma, jiné
jsou dostupné pii zaplaceni mési¢niho poplatku. Vyuka je orientovana pievazné prakticky.

Iversity® nabizi online kurzy z riznych oblasti, jejich mnozstvi je vSak stale pomérnd
omezené. Kurzy jsou dostupné v anglickém a némeckém jazyce, zdarma v rezimu Audit, kdy
je mozné ziskat prohlaseni o i€asti, pfi zaplaceni poplatku je pak mozné ziskat certifikat. Kurzy

jsou zde dostupné v osmi jazycich.

2 https://www.edx.org/

3 https://www.khanacademy.org/
4 https://www.khanovaskola.cz/
5 https://www.udacity.com/

5 https://www.iversity.org/
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FutureLearn’ je dcefina spole¢nost britské Open University. Kromé mnoha kurzi nabizi také
placené programy, za které je mozné ziskat kredity. Ty lze dale vyuzit pravé na Open
University. Aktualn€ nabizi kolem 450 kurzl, coz z n¢j €ini tieti nejvétsi MOOC platformu.
Neni zde vSak na vybér zadny jiny jazyk nez anglictina.

Z vySe zminéného vyplyva, ze existuje celé fada projektt vice ¢i méné podobnych Coursefte.
Ta vsak stdle vynikd mnozstvim a rtiznorodosti nabizenych kurzii a specializaci a rovnéz
moznost ziskat vysokoskolsky titul je vcelku unikatni (ze zminénych platforem nabizi
podobnou moznost pouze FutureLearn). Pomérné vysoké je ve srovnani s ostatnimi uvedenymi
platformami také mnoZstvi jazyki, v nichZ jsou kurzy na Coursefe (at' jiz pfimo, nebo

prostfednictvim titulkil) k dispozici.

7 Zhodnoceni projektu
7.1 Vyhody

Vyhodou Coursery je obrovska nabidka kurzi, které jsou i diky mobilni aplikaci dostupné
kdykoliv a odkudkoliv. Zna¢na ¢ast materialtl je navic zpiistupnéna zdarma. Coursera nabizi
také moznost ziskat za absolvovani kurzu certifikat a sdilet jej, coz miize uzivateli pomoci ve
chvili, kdy se bude uchézet o praci. Ziska tak totiz konkuren¢ni vyhodu a ukaze potencialnimu
zaméstnavateli, Ze dbd na osobni rozvoj a je ochoten vzdélavat se ve volném case. Pti zpétném
zaplaceni navic zlstane uloZen cely pfedchozi priichod uZivatele kurzem (respektive jeho ¢asti
dostupnou zdarma), takze kdyZ se pozdé&ji rozhodne, Ze by certifikat chtél, nemusi cely kurz
absolvovat znovu. Dalsi nespornou vyhodou je, ze obsah kurzii tvofi odbornici z univerzity,
tedy nejen lidé znali svého oboru, ale také zkuSeni pedagogové. Cely systém je také pomérné

intuitivni a ptehledny.

7.2 Nevyhody

Za nevyhodu Ize povazovat to, ze ¢astky za plné verze kurzi (fadoveé desitky dolarti) mohou
byt pro nekteré uzivatele pfili§ vysoké. Kurzy a titulky jsou také dostupné pouze v urcitych
jazycich, coz mize byt pro uzivatele rovnéz komplikaci. Problémem, se kterym se potykaji
snad v§echny MOOC platformy, je pak to, ze nelze spolehlive prokazat, zda dané ukoly opravdu
plnil piihldSeny uzivatel. Dal§i nevyhodou je, Ze (alesponn v nasich koncinach) jesté neni

0 moznostech online vzdélavani ptili§ velké povédomi.

7 https://www.futurelearn.com/
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7.3 Vlastni pohled

Osobn¢ tento projekt hodnotim jako smysluplny a velmi vydateny. Touha po poznéni je hnacim
motorem lidstva a je skvélé dat lidem moznost tuto potfebu naplnit a vzdélavat se vlastnim
tempem v témét jakékoliv oblasti, ktera doty¢ného zajima. Je izasné sledovat, kolik lidi se chce
samo vzdélavat ve volném case.

Kurzy se zdaji byt rozumné koncipované a smysluplné ¢lenéné a kvalita videi je na
profesionalni Urovni. Autoii dbaji na spravnou artikulaci a tempo feCi, coz je zvlasté pro
nerodilé mluv¢i velmi dulezité. Ocenuji také moznost zobrazit si k videim (byt anglické)

titulky, coz rovnéZz usnadnuje pochopeni obsahu.
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